9. FUSIVEL DE PROTEGAO

Apds instalar o rastreador da Nipponsat, procure saber junto ao
técnico onde ficou fixado o porta fusivel de protegéo.

ATENGAO: Em caso de emergéncia insira o fusivel no porta
fusivel conforme figura acima, automaticamente o veiculo
sera desbloqueado.

Ao conectar o fusivel, o rastreador nao executara o comando
de BLOQUEIO no veiculo.

10. CERTIFICADO DE GARANTIA 1. INTRODUGAO

6.1 O equipamento de rastreamento da Nipponsat é garantido contra eventuais de-
feitos de fabricagéo devidamente comprovados;
6.2 Este produto possui garantia de 12(doze) meses, a contar da data da instalagéo Parabéns! Vocé acabou de adquirir um equipamento

deste; de rastreamento de altissima qualidade com o que
6.3 N&o estéo incluidas na garantia os defeitos originados de uma instalagao elétrica ha de mais moderno em tecnologia eletrénica.

deficiente ou ma conservagao do produto; Para aproveitar o maximo do produto & de extrema

6.4 A garantia cessara automaticamente caso o produto: importancia que leia atentamente este manual.
6.4.1 Seja modificado ou consertado por pessoas ndo autorizadas;
6.4.2 Tenha o lacre que compde o produto violado;

6.5 O cliente podera vincular o equipamento de rastreamento da Nipponsat ao soft-

ATENGAO: A Nipponsat ndo se responsabiliza por quaisquer danos

ware de outra empresa, correndo as expensas deste, a manutengéo e instalagéo do

. . ) sofridos pelo veiculo rastreado, o que inclui furtos e roubos, na medida
equipamento de rastreamento. Entretanto havendo violagéo do lacre de garantia, a e B .
. . N . . que o aparelho tem a finalidade de mero rastreador, ndo servindo como
Nipponsat néo se responsabilizaré pelos defeitos e falhas apresentadas pelo equipa- ; i . ; .
mento: garantia ou seguro. A Nipponsat incentiva, além da instalgédo deste

. . . N rastreador, a contratagdo de um seguro contra  roubo.
6.6 Sugerimos que o referido equipamento de rastreamento deva possuir o chip de ¢ 9

dados pbs-pago apropriado para sistemas de telemetria, contratado pela Nipponsat.

11. SUPORTE TECNICO 2. RESPONSABILIDADES

Nipponsat O cliente foi informado, fica ciente e estd de acordo que podera haver
falhas de posicionamento do equipamento de rastreamento nos locais e
situagdes excepcionais abaixo, sendo que a Nipponsat ndo se respon-
sabiliza por quaisquer danos ocorridos:

- Regies de sombra, sem cobertura de telefonia mével, como serras,
florestas ou locais afastados das regides urbanas;

Rua: Dr. Reynaldo Machado, 1063 - Prado Velho
Curitiba - PR CEP: 80.215-242
Horario de atendimento:
De segunda a sexta-feira das 08h as 18h

& 0800 467 1317 - Garagens, subsolos, tineis, rodovias, etc;
{, (41)3333-7592 (41) 33321317 - Em situagdes de roubo ou furto do veiculo, inclusive com a utilizagdo
® (41) 9 7400-6224

de jammers (aparelhos que inibem o sinal de comunicagéo);
- Indisponibilidade definitiva ou momentanea do servigo de telefonia
mével por culpa da empresa de telefonia;

suporte@nipponsat.com.br

0 *A Nipponsat ndo se responsabiliza por servigos de terceiros, inclusive
ANATEL . = .
g Nasoral e Tocomnicdes por lojas ou prestadores né&o credenciados.

1940-13-9193



3. PRIMEIRO ACESSO 6. DESCRIGAO DO PRODUTO

- Posicionamento através de GPS;

ICIO - Envio das informagBes do rastreador para o servidor de rastrea-
mento através de GPRS (telefonia mével);
Clique em: . . N . ]
Acesse: . - Envio das informagOes do rastreador para o servidor em ate 3
www.nipponsat.com.br Restrl|to . minutos com a chave de ignigdo do veiculo ligada;
(canto superior direito) - Envio das informages do rastreador para o servidor a cada 15
minutos com a chave do veiculo desligada;
Clique em: Clique em: - Bateria interna do rastreador com duragéo média de 8 horas, con-
e ek Localiza meu veiculo siderando que esteja totalmente carregada;

- Caso seja instalado o bloqueio de combustivel, apos o envio do co-
mando pelo software de rastreamento, 0 mesmo sera executado
Ao efetuar o cadastro a senha de acesso sera enviada para seu e-mail. pelo rastreador com velocidade inferior a 20km/h;

Com a senha de acesso em mé&os clique em: Efetuar Login - Evite enviar comando de blogueio caso seu veiculo fique estacio-

Recomendamos que §e1aefetuada atroca d.a senha de acesso enviada nado no subsolo, pois podera ter dificuldade de desbloguea-lo por
automaticamente para o e-mail cadastrado.

*Para acessar o aplicativo utilize a mesma senha de acesso. falta de sinal;
* Faca o teste do bloqueio de combustivel periodicamente.

4. ACESSO AO SOFTWARE 7. RENOVAGAO

inicio Ao adquirir o rastreador veicular da Nipponsat, o usuario podera
utilizar o Software e o CHIP de Dados de Rastreamento da Nippon-
Clique em: sat por um periodo de 1(um) ano a contar da data da instalagéo, fin-
Acesse: Restrito dado o prazo, devera efetuar a Renovagdo da Anuidade por mais
www.nipponsat.com.br um periodo de 1(um) ano. Lembrando que a Renovagéo da Anui-

(canto superior direito) dade é individual para cada veiculo.

Para efetuar a Renovagéo, o cliente podera faze-la diretamente no

Digite: Clique em: Software de Rastreamento na aba “Area do Cliente” item
CNPJ/CPF e sua Senha Localiza meu veiculo “Renovar Anuidade” através do cartdo de crédito. Para
outras formas de pagamento entrar em contato com a Nipponsat.
Qualquer divida poderé verificar o Termo de Adesao aceito no mo-
mento do cadastro do cliente constante no Software de Rastrea-
mento da Nipponsat na aba “Area do Cliente” item “Termo
de Adesao”.

5. APLICATIVO |

8. DICAS IMPORTANTES

- Em caso de roubo ou furto do veiculo o préprio usuario podera fazer a local-
izag8o do veiculo através do Sotware ou Aplicativo de Rastreamento da Nippon-
sat. Caso tenha bloqueio de combustivel instalado no veiculo podera enviar o co-
mando para bloquear. Entre em contato com a policia através do 190 e informe o

O aplicativo de Rastreamento da Nipponsat esta disponivel nas plataformas
Android e |0S. Para baixa-lo basta digitar Nipponsat 3.0.
O aplicativo contém as sequintes ferramentas;

- Localizagdo atual do veiculo local onde encontra-se o veiculo;

- Blogueio e desbloqueio do veiculo (Opcional) * - Verifique o funcionamento do rastreador periodicamente, principaimente apos a
- Relatério das Gltimas 100 posicdes com os nomes das ruas instalacdo de qualquer dispositivo eletronico no veiculo, tais como, blo-
- Possbilidade de ancorar o veiculo, caso se movimente 100 metros do queadores, alarmes, anti-furtos, som automotivo, entre outros e ao levar o veicu-

lo para efetuar manutengbes antes de sair do local certifique que o rastreador
esta funcionando corretamente;
- Caso seu veiculo tenha bloqueio de combustivel instalado, efetue os testes pe-
riodicamente, sempre com o veiculo em local aberto;
- Em locais como areas de sombra (sem sinal de telefonia), podera haver falhas
de combustivel no de posicionamento momentaneamente, ao sair deste local o rastreador voltaré a
veiculo. posicionar normalmente;
o1 - Mantenha o cadastro do cliente sempre atualizado;
- Atentar-se para o prazo da Renovagéo da Anuidade. A Nipponsat envia e-mail
30 dias antes informando sobre o vencimento. Caso ndo esteja recebendo e-mail
D> CocolePlay da Nipponsat, verifique sua caixa de spam e marque-0 como confiavel;
- 0 acesso ao Software e ao Aplicativo serdo bloqueados automaticamente caso
ndo efetue a Renovagdo em até 10(dez) dias apds o vencimento.

local sera enviado um push em seu celular
- Suporte on-line [TTTTTTTTTToToos 1
1 7 .

! *Verifique se foi
I instalado o bloqueio
i
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